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1. Maatschappelijk Verantwoord
Ondernemen (MVO)

In 2025 heeft onze organisatie belangrijke stappen gezet in het verder
verduurzamen van onze zorgverlening en bedrijfsvoering. Als Zonnehuisgroep
Noord zien wij het als onze maatschappelijke verantwoordelijkheid om bij te dragen
aan een gezonde leefomgeving, een toekomstbestendige zorgsector en het welzijn
van onze cliénten, medewerkers en de samenleving.

We versterken hiermee onze bijdrage aan een gezonde leefomgeving én
toekomstbestendige ouderenzorg. Onze inzet sluit aan bij de landelijke ambitie om
het milieu-impact van de zorgsector te verminderen, waarbij de zorgsector
verantwoordelijk is voor 7% van de nationale COz-uitstoot en 13% van het
grondstoffengebruik.

Ons MVO-beleid richt zich onder andere op:

. CO2-reductie en energiebeheer, passend binnen de landelijke
klimaatdoelstellingen voor de zorg.

. Circulair werken en grondstoffenbesparing, door bewuster inkoopbeleid en
afvalscheiding.

. Sociale verantwoordelijkheid, waaronder medewerkersbetrokkenheid,
vitaliteitsprogramma’s en duurzame inzetbaarheid.

. Bewustwording en communicatie, met betrokkenheid van medewerkers via

challenges, scholing en duurzaamheidthema'’s.

In lijn met de Green Deal Duurzame Zorg 3.0 streeft Zonnehuisgroep Noord naar
een meetbare en aantoonbare bijdrage aan een duurzamere zorg. De Milieu
Thermometer Zorg is hierbij, ons primaire instrument om beleid te koppelen aan
concrete acties.

2. Milieu Thermometer Zorg (MTZ2)

Doelstellingen 2025

In 2025 is de basis gelegd voor de certificering op niveau Brons in 2026 en lag de
focus op het uitvoeren van de nulmeting, het opstellen, uitwerken en voorbereiden
van de eisen uit de MTZ-versie 7. Deze vormt het belangrijkste kader om onze
duurzaamheidsdoelen systematisch te verankeren binnen de organisatie.

Een groot deel van de verplichte MTZ-eisen is afgerond, waaronder energiebeheer,
waterbesparing, veilige opslag van gevaarlijke stoffen en afvalscheiding. Zo ook de
voorbereiding op de introductie van nieuwe beleidsdocumenten en
uitvoeringsplannen (o.a. duurzaam inkoop-, afval-, groenbeheer-, schoonmaak-,
vervoers- en voedingsbeleid)

Ook is de CO2-routekaart geactualiseerd en bestuurlijk geborgd. De HLO-opslag
voor 2026 is toegekend ter ondersteuning van de duurzaamheidsdoelen.

Wat hebben we gerealiseerd in 2025:
. De nulmeting MTZ is uitgevoerd en gerapporteerd.
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. De COz2-routekaart is opgesteld en door bestuur en MT goedgekeurd
(RVO-toetsing 2025).

. Voor een aantal MTZ-onderdelen zijn de verplichte acties afgerond,
waaronder: energiebeheer, vervanging van schadelijke koudemiddelen, veilige
opslag gevaarlijke stoffen, waterbesparing bij douches, afvalscheiding en
onderdelen van vastgoedbeheer.

. Nieuwe overeenkomst met samenwerkingspartner van brandbeveiliging, dat
het vulmiddel in alle brandblussers wordt vervangen voor de
milieuverantwoordelijke versie

. In locatie Ufkenshuis zijn de Cv-ketels vervangen door warmtepompen in
combinatie met kleinere ketels. Er wordt nu 70% warmte opgewekt door
warmtepompen en ter compensatie van de extra stroomvraag zijn zonnepanelen
geplaatst.

. De twee nieuwbouwlocaties in Delfzijl zijn volgens de BENG-norm gebouwd
en beschikken al over zonnepanelen; ze leveren momenteel nog geen energie
terug, maar zodra terug levering mogelijk wordt, functioneren de gebouwen
volledig als ENG-gebouwen

. De voorbereidingen voor de audits in 2026 zijn in december 2025 (met
uitloop naar januari 2026) afgerond, inclusief opdrachtomschrijving MTZ,
projectplan MTZ, taakverdeling, deadlines en overzicht van openstaande acties.
. Formeren van een kernteam duurzaamheid, aanstellen van een
Duurzaamheid Codérdinator en aanschaf Milieu Barometer (meetsysteem) voor 2
locaties

. Starten met dataverzameling rondom energie, water, afval, mobiliteit en
COz-uitstoot voor het invullen van de Milieu Barometer.
. Samenwerkingspartner FWA Medical & Protect Beds BV verzorgt de afvoer

van oude bedden en matrassen, die via Stichting HTST een tweede leven krijgen in
ziekenhuizen in Soedan.

. Samenwerkingspartner HartingBank beoordeelt retour gekomen
hulpmiddelen en geeft bruikbare materialen door aan Winning Wheels (schenken
aan ontwikkelingslanden)

. De HLO-opslag voor 2026 is toegekend voor het realiseren van
duurzaamheidsdoelstellingen.
. Deze resultaten vormen de basis om in 2026 de Brons-certificering te

behalen voor de eerste twee locaties, De Hoorn en Balticstaete.

3. Gevolgen en implementatie van de
CSRD-richtlijn

Hoewel ouderenzorgorganisaties met een stichtingsvorm doorgaans niet zelf
CSRD-plichtig zijn, heeft de richtlijn wel een directe impact op de sector. Dat komt
doordat grote ketenpartners — zoals zorgverzekeraars en leveranciers — wél
verplicht zijn te rapporteren volgens de Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD). Zij moeten ook gegevens opvragen over duurzaamheid bij hun
ketenpartners, waaronder zorgorganisaties. Hierdoor neemt de vraag naar
betrouwbare duurzaamheidsdata toe, bijvoorbeeld over CO2-uitstoot, afvalstromen
en circulair inkopen.

Toekomstige veranderingen in wetgeving:
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De sector verwacht bovendien dat de behoefte aan transparante milieudata blijft
bestaan, ook bij niet-plichtige zorginstellingen. Het gebruik van MTZ-data als
structurele basis voor rapportage - en aansluiting bij Green Deal 3.0 - positioneert
onze organisatie goed voor toekomstige verplichtingen

4. Wat betekent dit voor onze
organisatie?

We zijn actief bezig om deze indirecte dataverplichtingen door de Milieu
Thermometer Zorg als centrale methodiek te gebruiken voor dataverzameling
(Milieu Barometer), monitoring en rapportage.

De MTZ-gegevens vormen straks de basis voor het aanleveren van betrouwbare
data richting zorgverzekeraars en andere ketenpartners. Door nu al systematisch te
meten per woonlocatie, voorkomen we dat toekomstige rapportageverplichtingen
kan leiden tot extra werkdruk of investeringen op korte termijn.

De koppeling tussen Green Deal 3.0 - MTZ — CSRD vormt een logische en
toekomstbestendige route voor duurzaamheidsverantwoording binnen
Zonnehuisgroep Noord.

5. Vooruitblik 2026

In 2026 ligt de nadruk op het afronden van alle resterende MTZ-eisen en het
behalen van het Brons-certificaat op de eerste twee locaties en het opstellen van
nieuw beleid en uitvoeringsplannen, organisatie breed. Voor 2027 gaan we met 2
nieuwe locaties voor de audit van niveau Brons, nl. Waddenstaete en Ufkenshuis.
Daarnaast werken we aan het verder versterken van onze datastromen, zodat we
kunnen rapporteren over de Duurzaamheidsthema’s en voldoen we aan de
ketenverplichtingen.

We gaan ervoor zorgen dat Duurzaamheid integraal onderdeel wordt in beleid,
processen, bedrijfsvoering en dagelijkse praktijk. Bovendien gaat Zonnehuisgroep
Noord zich beter profileren op het gebied van Duurzaamheid en eenieder
meenemen ‘op weg naar een Groene Organisatie’.

Titel document | Datum | versienummer
Pagina 3 van 3




