
  97 

  
 

97% 
 

Het vrijwilligerswerk 
dat ik doe ervaar ik 

als zinvol 

 
 

93% 
 

Ik vind mijn 
vrijwilligerswerk 

leuk 

 
 

87% 
 

Ik ervaar dat mijn 
inzet bijdraagt aan 

de kwaliteit van 
leven voor de 

cliënt(en) 

  
 

38% 
 

Ik word goed 
geïnformeerd over 
de cliënten (zoals 

wensen, behoeften 
en achtergronden) 

 
 

37% 
 

De organisatie 
informeert mij 

voldoende over haar 
toenemende vraag 
naar vrijwilligers 

 
 

 
 

32% 
 

Ik weet waar 
Zonnehuisgroep 

Noord voor staat.  
 

  
 

14% 
 

Ik word goed 
geïnformeerd over 

wat te doen bij 
problemen en in 
geval van nood.  

 
 

8% 
 

Ik vind dat er 
voldoende 

momenten van 
overleg en 
informatie-
uitwisseling 

plaatsvinden. 

 

Vrijwilligerstevredenheidsonderzoek   

Uitkomsten 2018 

Uw mening is onze verbetering! 

 
Van de 874 

vrijwilligers deden 
272 vrijwilligers mee 
aan het onderzoek. 

 
24% van de 

vrijwilligers is al 
langer dan 10 jaar 

vrijwilliger.  

 
65% van de vrijwilligers      

is tussen 1 en 8 uur      
per week actief als 

vrijwilliger 

Hoogste scores: 


